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EDITORIAL

Esta edicdo do Jornal acontece num momento em

que ainda vivemos uma pandemia sem
precedentes e que atinge o mundo infeiro por
igual. Quando decidi dar o meu contributo,
voluntdrio, a esta secular Instituigdo, sabia que fi-
nha pela frente muitos desafios complexos, mas
ninguém estava preparado para enfrentar uma
pandemia que nos confinou ao domicilio durante
fanfo tempo sem previsées de terminar.

“Gerir melhor para Apoiar mais” foi o lema que
nos acompanhou ao longo do Gltimo mandato e é
o lema que usamos para fazer face aos desafios
da pandemia por COVID19. E indiscutivel a forma
como a Santa Casa da Misericérdia de Leiria se
antecipou a nivel nacional, para proteger o seus
ufentes e funciondrios. Prepardmos e capacitémos
as valéncias do Lar Nossa Senhora da
Encarnagéo, da Residencial XX e da Unidade de
Cuidados Continuados, para iniciarem e
executarem os Planos de Quarentena Geral
Profilética, advindas da monitorizagGo dos Planos de
Contingéncia ativados a 10 de marco de 2020. Sé
foi possivel a execugdo destes planos pela
solidariedade e voluntariado da grande maioria dos
funciondrios, que t#m sido uns herdis na protegéo a
quem mais precisa, mantendo os cuidados e os
servicos num patamar de exceléncia.

Nesta etapa de mudanca, aproveitémos para
reorganizar procedimentos, implementar novas
metodologias de trabalho, profissionalizar a
gestdo, aumentar o rigor e o brio profissional, que-
brar rotinas e implementar mudangas dificeis. Para
que apds o abrandamento da situagdo de
pandemia, seja possivel executar as velhas
ambicées, como por exemplo a necessdria
requalificagéo do Lar Nossa Senhora da
Encarnagdo, onde o seu processo burocrdtico e

administrativo, j§ estd em andamento. E também

nossa cmbigdo, investir na construgdo de novas
respostas sociais inseridas no cerne da cidade de
Leiria, de forma a ir ao encontro das exigéncias e
das necessidades da populacdo em geral e dos
mais frdgeis.

Neste mandato queremos apostar mais na drea
social, humanizando ainda mais os cuidados e os
servicos. Disponibilizando desta forma, &
comunidade leiriense mais opcées de qualidade
aos desafios do envelhecimento demogréfico e
aos constrangimentos do novo contexto econémico
financeiro do pafs, apés pandemia. A Area social
serd fundamental na manutengdo da qualidade de
vida e bem-estar das comunidades. Mas mais
importante, a érea social da Misericérdia de Leiria
serd fundamental para manter e lutar pela
dignidade de fodos e para isso, femos de
continuar a apostar na formagéo continua dos
NOSSOs profissionois, no investimento das respostas
sociais, na inovagdo das infervencées e na
proximidade aos desafios da comunidade onde a
instituicdo debruca o seu impacto social.

Néo devemos permitir estagnacéo, queremos e
vamos estar de forma permanente a ir ao encontro
dos anseios e exigéncias dos nossos ufentes e da
populacdo em geral. Tudo isto para Apoiar mais. £
esta a esséncia da nossa InstituicGo e é com este
espirito de missdo e de servico & comunidade que
a Santa Casa da Misericérdia de Leiria abre portas
ao seu futuro, ndo esquecendo o seu passado. A
todos os funciondrios e colaboradores em geral,
qos érgdos Sociais da Santa Casa da Misericérdia
de Leiria e aos irmaos em geral agradeco o
esforco e dedicacdo, neste tempo tdo exigente.
Todos foram importantes para atingirmos com
sucesso os resultados alcangados e nos fortaleceu
para o futuro.

Carlos Pogo Provedor
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PROVEDOR DA MISERICORDIA
GARANTE “MAIS DINAMICA”

DO PROJECTO SOL

Criacéo do Vale Satde e a Arte Solidéria séo
duas das iniciativas mais emblematicas para
este ano da Santa Casa daMisericérdia de
Leiria, no &mbito do Projecto Soliddrio.

|//

Provedor garante que a vertente social “vai fer
mais dinédmica”

O provedor da Santa Casa da Misericérdia
de Leiria (SCML), Carlos Poco, garantiu, na
sexta-feira, durante a lll Gala da Misericérdia,
que o Projecto Soliddrio para este ano “terd
ainda mais dindmica”, com a criacéo do vale
satde e a arte solidéria, direccionados para
pessoas desfavorecidas.

Com estes dois projectos, o provedor
afirmou que o objectivo da instituicdo passa
por “mobilizar ainda mais os leirienses, através
das iniciativas” a apresentar e a promover ao
longo do ano, com a “participagéo”’e o
envolvimento da sociedade”.

“E numa visGo realista do que mais é
necessario que surge o Vale Satde na terceira
edicdo do Projecto Solidério. Ndo numa
visdo assistencialista, mas numa visdo efectiva
de execucdo das Obras de Misericérdia
espirituais e corporais”, revelou Carlos Pogo,
adiantando que o Vale Salde “retne um
conjunto alargado” de clinicos e de técnicos
da drea social, numa légica “de inovar a
ligacdo de trabalho entre dreas disciplinares
e entre diferentes servicos, com o objectivo de
ajudar quem mais precisa.

O utente candidato ao Vale Satde tem de
apresentar a sua necessidade através do
preenchimento de um formulério, que per-
mitird fazer uma sinalizacéo através da in-
tervencéo dos servicos sociais da Misericérdia
com critérios de avaliacdo de necessidades
e fragilidades. Apds essa avaliagéo e
sinalizac@o, estas duas premissas sGo encami-
nhadas para o corpo clinico do Hospital D.
Manuel de Aguiar, que terd a respon-
sabilidade de efectuar a triagem das
fragilidades sinalizadas, através de uma
consulta inicial. O utente beneficidrio serd
depois encaminhado para o Departamento
de Meios Complementares de Diagnéstico e
Terapéutica, ou para uma Consulta de
Especialidade. Apés esta etapa, o circuito de
intervencéo fica concluido, ou, se necessdrio,
serd novamente avaliado através de uma
nova consulta, até que as fragilidades do
utente sejam colmatadas.

“Este projecto vai beneficiar os que tiverem
esta necessidade e se enquadrarem nos
requisitos sociais, durante fodo o ano de
2020", sustentou o provedor da SCML.

O outro projecto revelado por Carlos Poco
para este ano é a Arte Soliddria, que serd cons-
tituido por um conjunto de parceiros mecenas
e artistas da cidade, que, em conjunto com
SCML, véo criar sacos em materiais reutilizaveis
e personalizados para serem utilizados na
cidade. “E também preocupacdo da
Misericérdia os recursos do futuro, preparando
as novas geragdes, para confextos sustentdveis,
n&o sé no que diz respeito & responsabilidade
ambiental, mas também no que respeita &
partilha e divulgagéo da cultura e da historia
da cidade do Liz e do Lena”, explicou o
provedor, no discurso da lll Gala realizada na
sexta-feira & noite, na Igreja da Misericérdia
— Centro de Dialogo Infercultural.

Para além daqueles dois projectos para este
ano, o provedor garantiu ainda que a ins-
tituigGo “vai continuar a apostar” nas vdrias
valéncias da instituicdo, entre as quais o
Servico de Apoio Domiciliario (SAD), designado
vulgarmente por apoio domicilidrio, e noutros
projectos destinados aos mais carenciados”.

“O Estado sempre desprezou e continua a
ndo dar respostas suficientes ao sector social.
E o Pais enfrenta enormes desafios nesta drea.
Queremos inovar e encontrar solucdes com os
parceiros certos, sendo este o caminho para
a solidariedade inovadora e para uma
sociedade mais fraterna”, aludiu Carlos Poco,
que vai continuar a contar com os apoios de
dois parceiros de peso para desenvolver o
projecto solidério: o Politécnico de Leiria e a
Camara Municipal de Leiria.

Numa espécie de balanco do primeiro
mandato — o segundo arrancou no passado
dia 13 de Janeiro — o provedor afirmou que
os objectivos definidos pela Mesa Administrativa

IDARIO

foram atingidos e que passaram por “tornar
a Misericérdia de Leiria sustentavel”, colocar
a “drea da satde a libertar meios financeiros
e ndo consumir os recursos drea social”, abrir
a instituicio & sociedade e “valorizar” as
actividades e gerir melhor para apoiar mais”

PARCEIROS DISPONIVEIS PARA
CONTINUAR A APOIAR

O presidente do Politécnico de Leiria, Rui Pe-
drosa, destacou a “excelente colaboracéo” que
tem existido entre a instituicdo de ensino e a
SCML, numa parceria que “é para manter”,
tendo em conta a “preocupacao” actual da
economia social.

“O Politécnico e a Misericérdia tém traba-
lhado de uma forma transversal em vérios
projectos e essa colaboracéo é para continuar
numa dimensdo que é a economia social. E,
nesta vertente, a Misericérdia tem fido um papel
fundamental”, afirmou o presidente do
Politécnico, no discurso da Il Gala da
Misericérdia de Leiria.

Uma linha de raciocinio partilhada também
pela vereadora da Accdo Social da Camara
de Leiria, Ana Valentim, ao classificar a
Misericérdia de Leiria como uma instituicGo
“moderna, virada para o futuro e sem perder
o foco na vertente social”. “E uma instituicdo
aberta & comunidade, que faz muito bem a
avaliacdo social, assente num modelo de
corporacdo com as vérias entidades, in-
cluindo a Camara de Leiria, e o Estado, e
numa visdo de economia social”, frisou Ana
Valentim.

No &mbito do Projecto Soliddrio para este
ano, a SCML tem agendadas vérias iniciativas,
a ocorrer todos os meses, até Dezembro.

PROJETO
SolipArio

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

Sustentabilidade
Solidéria Leiria 2020

VALE ©SAUDE
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ESTRATEGIA DA SANTA CASA
DA MISERICORDIA DE LEIRA
EM TEMPOS DE COVID-19

A Misericérdia de Leiria implementou e
mantém em atualizacdo didria um conjunto
de planos de contingéncia, no contexto de
pandemia Covid-19, que abrangem todas
as valéncias: Hospital Dom Manuel de
Aguiar (HDMA), Lar Nossa Senhora da
Encarnacdo (LNSE), Residencial XXI e
Unidade de Cuidados Continuados e In-
tegrados (UCCI), Servico de Apoio
Domocilidrio (SAD), creche e servicos
administrativos centrais na Casa Sanches.

Os planos entraram em vigor a 10 de
marco, adaptados a cada valéncia, e a
evolucdo da pandemia, bem como o
acesso a informacao cientifica e credivel,
obriga a uma atualizacéo constante das
diretrizes gerais e especificas para os
servicos da Misericérdia de Leiria.

O Hospital D. Manuel de Aguiar deixou
de fazer e consultas de
especialidade presenciais (passaram a
telemedicina) e a Medicina Fisica e de

cirurgias

Reabilitacdo foi suspensa, bem como os
exames complementares de diagnéstico. O
LNSE, Residencial XXl e a UCCI encontram-
se fechados a visitas desde o dia 11 de
marco. A creche foi encerrada, de acordo
com as instrucdes da Direcdo-Geral de
Salde.

Os servigos administrativos centrais est@o
fechados, mantendo-se o atendimento por
telefone e teletrabalho. A Academia do
Movimento Ativo (AMA) também estd
encerrada.

No dia 23 de marco foram criadas duas
equipas no LNSE. “Uma equipa multidisci-
plinar entrou num periodo de quarentena
profildtica de sete dias; ficando a residir no
interior, numa “bolha” fechada a contactos
exteriores, com o objetivo de reduzir o risco
de importacéo do virus. Outra manteve-se
em quarentena profildtica no domicilio até
substituir a primeira.

A medida foi também adotada na
Residencial XXI e na UCCI e posta em
prética dia 24 de marco. Na mudanca das
equipas, os colaboradores que entram ao
servico nas valéncias sdo submetidos ao
teste para detetar a Covid-19, para reduzir
ao minimo o risco de entrada de virus.

A comunicacéo das familias com os
utentes é feita através de telefone ou
Esta
videoconferéncia j& existia nos lares da

videoconferéncia. solucdo de

Misericérdia de Leiria h& muito tempo,
passando agora a ser utilizada com mais

No dia 23 de marco
foram criadas duas
equipas no LNSE. “Uma
equipa multidisciplinar
entrou num periodo de
quarentena profilatica de
sete dias; ficando a

residir no interior, numa
“bolha” fechada a

contactos exteriores, com
o objetivo de reduzir o
risco de importacéo do
virus. Outra manteve-se
em quarentena
profil4tica no domicilio
até substituir a primeira.

intensidade. Os familiares estdo informa-
dos e colaboram de forma extraordindria.

A Misericérdia de Leiria mantém em
funcionamento o Servico de Apoio
Domicilidrio (SAD), com as medidas
profildticas adequadas e criou um novo
servico de fornecimento de refeicées a
pessoas mais vulnerdveis, sinalizadas pelo
Municipio de Leiria, fazendo a entrega de
duas refeicdes didrias em suas casas. Um
novo servico de apoio a compras, ou outro
tipo de necessidades, desenvolvido por
voluntdrios, evita que as pessoas tenham de
sair de casa, transmitindo a mensagem:
“Fique em casa, nés vamos por si”.

O plano de contingéncia do Servico de
Apoio Domicilidrio obedece a rigorosas re-
gras de protecdo e desinfecdo, usando os
colaboradores o adequado equipamento
de protecdo individual. As funciondrias
estdo em constante processo de formacéo
e tém-se adaptado a&s alteracdes e
monitorizagdes que fazemos diariamente
dos planos de contingéncia.

Estou convencido que medidas mais
exigentes serdo tomadas a todos os niveis,
especialmente nos lares. Terdo que ser
adotadas solucées semelhantes as que

estamos a aplicar para fechar as
possibilidades de entrada da Covid-19 na
instituicGo. Serd necessdrio ainda facilitar
o acesso & realizacdo de testes a utentes
e funciondrios, mas, acima de tudo, a
principal arma é a formagédo (técnicas de
etiqueta respiratéria, boas prdticas da
lavagem de mé&os e o uso correto do
equipamento de protecdo individual).
Temos acompanhado diariamente todas
as equipas que estdo em quarentena geral
profilatica, com varios briefings durante o
dia e & noite, por teleconferéncia. Temos
disponibilizado todos os meios necessdrios
ao conforto e protecdo dos funciondrios e
utentes. No futuro vamos continuar com
esta postura de proximidade, envolvendo
todos as equipas na tomada de decisdo
conjunta e monitorizacéo dos planos de
contingéncia. Esperam-nos meses de
muitos desafios e o que temos feito é
preparar todos os funciondrios para os
piores cendrios, através da formacdo e
debate
contingéncia.

constante dos planos de
No futuro, as orgénicas internas das

diferentes  valéncias  sociais em
confinamento véao sair reforcadas e me-
lhoradas. A utilizacéo de Equipamentos de
Protecdo Individual serd uma nova
realidade. No Hospital D. Manuel de
Aguiar, |G estamos a executar um conjunto
de medidas, assegurando a seguranca de
todas as pessoas que se dirijam ao HDMA,
assim como a seguranca de todo o corpo
clinico e administrativo.

189
centena de

A Misericérdia de Leiria tem
colaboradores e uma
prestadores de servicos, responsdveis por
cuidar de 195 utentes das diferentes
valéncias. O meu muito apreco e reco-
nhecimento aos colaboradores que de
forma voluntdria se disponibilizaram e
aderiram de forma entusiasta a estas
medidas muito dificeis, mas conscientes do
espirito de servir e bem fazer aos outros,
colocando esta missdo em primeiro lugar.
Trata-se de uma populacdo de extrema
vulnerabilidade. Trata-se de uma pandemia
mundial. Trata-se de um Estado de
Emergéncia. Portanto exige medias ex-
cecionais e nunca antes tomadas. Trata-se
de salvar vidas humanas. A prioridade da
Santa Casa da Misericérdia de Leiria é
proteger a 100% a satde e a vida dos seus
utentes.




=l
<C
=
o
o
-

SANTACASA |5

DA MISERICORDIA DE LEIRIA




JORNAL

DA MISERICORDIA DE LEIRIA

SANTACASA ‘ 6

SOCIAL

A METAMORFOSE REFLEXIVA
DA AREA SOCIAL

Quase metade das mortes por Covid-19 na
Europa foram pessoas que estavam em ins-
tituicdes como lares de idosos, afirmou o
diretor regional da Organizacdo Mundial de
Satde, que considerou estar a viver-se
uma "tragédia humana inimagindvel" neste
setor. Numa conferéncia de imprensa virtual
a partir da sede regional europeia da
OMS, Hans Kluge salientou que "a maneira
como muitas instituicbes prestam os seus
cuidados d& ao virus caminhos para se
propagar”.

'O papel do setor piblico, responsavel por
néo deixar ninguém para trds, néo pode ser
sobrestimado", considerou, declarando que
as instituicdes de precisam de planos
rigorosos para evitar o contégio e que os
utentes de lares #8m que ser "uma prioridade"
na realizacdo de testes para despistar
qualquer caso suspeito.

Hans Kluge declarou que estimativas dos
53 paises na esfera europeia da OMS in-
dicam que 'até metade das mortes por
Covid-19 eram residentes em instituicoes de
cuidados continuados". Quer seja pela
idade avancada, doencas pré-existentes -
cardiovasculares, diabetes ou insuficiéncia
renal estdo entre as mais preocupantes - ou

pelas "dificuldades cognitivas" provocadas

por deméncias, os residentes de lares estéo
entre as pessoas mais vulnerdveis &
pandemia, salientou.

A OMS defende que tem que haver
mudancas "imediatas e urgentes" na
maneira como os lares funcionam, ga-
rantindo um equilibrio entre as necessidades
dos residentes e das suas familias e a
protec@o que precisam de ter em relacéo
0o novo coronavirus.

Para isso, os trabalhadores tém que ter
equipamentos de protecdo adequados e as
instituicdes devem garantir que hd espacos
separados para isolar casos suspeitos
mesmo antes de estes surgirem. Deve de
haver condicées para qualquer residente,
doente ou suspeito, ser transferido para um

hospital e para o seu regresso seguro & ins-
tituicdo, assegurando-se de que é testado
antfes e que o resultado é negativo.

Sé6 assim serd possivel a "abertura gerivel"
dos lares a&s visitas de familiares, sem as
quais os idosos estdo privados do "apoio
fisico e mental' que o contacto com as
familias lhes garante.

A pandemia e os riscos acrescidos que re-
presenta para idosos e outras pessoas que
vivem em instituicdes onde estdo confinadas,
como hospitais psiquidtricos, sGo uma
oportunidade para criar sistemas de
cuidados continuados que déao "prioridade
as pessoas".

Para isso, é preciso "o compromisso dos
do governo",
considerando que o setor dos cuidados
continuados "tem sido negligenciado desde

niveis mais elevados

h& muito tempo", o que se traduz num "re-

trato  profundamente  preocupante"
exacerbado pela pandemia.

Quanto aos trabalhadores destas instituicoes,
"herdis desconhecidos', devem ter, quer os
equipamentos de protecdo adequados, quer uma
remuneracéo que recompense o seu esforco,
muitas vezes desempenhado sem hordrios e sem

condicdes.

MANTER O ENVELHECIMENTO ATIVO E SAUDAVEL
EM CONFINAMENTO INSTITUCIONAL -
- A INTERVENCAO SOCIAL E ESPIRITUAL

Embora a pandemia em curso sejo uma ameaca
real ao bem-estar comunitdrio e represente um
risco para a satde, a forma como ocupamos a
nossa mente e interprefamos constantemente as
informacdes negativas sobre as suas repercussoes,
trazem implicacées para nosso estado emocional
e para a nossa capacidade de tomar decisbes
e acdes sensatas.

Nos processos de confinamento institucional
estas implicacées s@o extrapoladas para
sentimenfos mais condensados de depressdo,
ansiedade, medo e stress. Uma armadilha da
nossa mente, neste momento, é ficarmos
embebidos numa modalidade de pensamentos
denominados de “catastréficos”. Este tipos de
pensamentos referem-se as fendéncias de infer-
pretar a realidade através da imaginacéo dos
piores cendrios. E como se usdssemos lentes para
ver a realidade de forma transversal por pers-
petivas absolutas, como por exemplo, “tudo estd
dificil” ou “nada vai dar certo” e “ninguém pode
fazer nada”.

Relaxar, refletir, contemplar os pormenores e

os valores da vida, que nos passam pelas méos
na fugacidade do quotidiano, mais do que formas
de satisfacdo pessoal ou ocupacao do tempo,
podem ser concebidas como meios para o cultivo
da espiritualidade ao redirecionar a nossa
atencdo para aspetos que franscendem nossa
realidade imediata.

De forma geral, as atividades religiosas sdo

comportamentos que fem a funcéo de nos ligar
ao franscendente, em que depositamos a fé ou
afonte de compreenséo para os aconfecimentos.
Contudo, a espiritualidade é mais do que os
comportamentos ou acdes ligadas a religico. £
uma caracteristica humana a ser cultivada que
expressa a nossa atitude interna perante a vida
e a existéncia humana. Relaciona-se com o
sentido que damos, ou néo, as ocorréncias do
quotidiano, aos desafios e movimentos da
existéncia enquanto espécie, enquanto sociedade
e comunidade.

De forma prética as intervencoes realizadas
nas valéncias sociais da Misericérdia de Leiria,
que estdo em confinamento, para além da
persecucdo dos pilares do Envelhecimento
Ativo e Saudavel, t&m a funcédo de idealizar uma
linha do tempo. Os desafios pessoais e colefivos
ié vencidos no curso de vida concedem licoes
valiosas, principalmente licdes bonitas e
significativas a todos os nosso utentes e
profissionais.

OPINIAO Andreia Oliveira

ESTRATEGIA EM
TEMPOS DE COVID

Em abril de 2015, tive o
privilégio de poder
comecar a exercer @

funcéo para a qual
estudei 3 anos, entrei
na UCCI da Santa Casa de
Misericérdia de Leiria a exercer a funcao
de Animadora Cultural. Conheci pessoas
fantdsticas, pessoas que me acompa-
nham até hoje e que me fazem acreditar
que vale a pena.
Orgulho-me do que sou e do que faco
na UCCI e tenho o maior orgulho na mi-
nha equipa, todos estévamos longe de
pensar que irlamos passar por esta
situacdo.
Inicialmente ouviu-se falar do virus, algo
que estava longe de chegar a nés, mas
que ¢ se fazia sentir no receio dos
utentes, familias e equipa. Surgiram logo
medidas para proteger os mais frageis -
os nossos utentes - tendo sido res-
tringidas as visitas. Desta forma
procurdmos criar uma forma de
continuar a ligagéo entre os familiares,
através de videochamadas. Surgiram
ddvidas e medos que, de forma simples e
clara foram esclarecidos, para que
pudéssemos continuar as nossas rotinas,
dentro do possivel.
Foi ent@o que surgiu uma nova medida, a
quarentena profilética na unidade com a
alterné@ncia de duas equipas de trabalho
por periodos de 7 dias consecutivos.
Quando confrontada com esta situacéo,
sem pensar muito, agarrei a missdo, certa
de que seria o melhor para os nossos
utentes, para a nossa familia e para nés.
Todos sabemos que estamos a passar
por tempos dificeis, tempos que
necessitam de medidas para proteger os
nossos utentes. As semanas na unidade
sGo intensas, vivemos preocupadas com
o bem-estar dos nossos utentes, da
equipa, pois a exaustdo, normal devido
a situacdo em que nos encontramos, faz-
se sentir. Importa referir que todas nés
estGvamos habituadas a trabalhar 7h
didrias, e neste momento estamos 7 dias
24h sob 24h, pelo que embora
saibamos, temos que nos manter
racionais, pois o medo e a ansiedade
acabam sempre por surgir, porque
estamos privados de estar com quem
mais amamos para poder cuidar de
guem mais precisa de nds.
"Néo hd impossiveis, mas sim provas de
fogo que sé serdo ultrapassadas com
forca e determinacao!"
Animadora Social,
no Hospital D. Manuel de Aguiar



SOCIAL

SANTACASA

DA MISERICORDIA DE LEIRIA

JORNAL

‘7

QUARENTENA GERAL: O PLANO QUE TEM
PERMITIDO A MISERICORDIA MANTER O VIRUS
FORA DE PORTAS

Leiria “Muito exigente” e “Unico no Pais”,

Leiria tem permitido manter o novo coronavirus no exterior

Em tempos de pandemia e de catésirofe, e numa
altura em que se #m registado milhares de casos
de infeccdio e mortes por Covid-19 em Instituicoes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) espa-
lhadas um pouco por todo o Pafs, eis que surge
em Leiria um exemplo de como manter o novo
coronavirus fora de portas.

Falamos da Santa Casa da Misericérdia de
Leiria, que tem em vigor no Lar Nossa Senhora
de Encarnacéo, na Residéncia XXI (RXX|) e na
Unidade de Cuida-dos Continuados Integrados
(UCCI), desde o passado dia 23 de Marco, o
Plano de Quarentena Geral Profildtica.

O plano, considerado “muito exigente” e “o
Unico no Pafs com este tipo de medidas”, passa
por manter em quarentena profildtica os utentes
e os préprios profissionais, que permanecem no
LNSE, na RXXl e na UCCI durante setfe dias, até
serem substituidos por uma nova equipa.

“Pretendemos reduzir ao minimo os riscos de
contaminacdo dos nossos utentes e
colaboradores. Os colaboradores ficam aqui a
residir durante sefe dias, findos os quais regressam
as suas casas onde ficam em quarentena. Nao
podem sair de casa e anfes de entrarem nova-
mente fazem o teste de despistagem”, explica o
provedor da Misericérdia de Leiria, Carlos Poco.

O plano de contingéncia inclui ainda uma

formac@o permanente sobre as boas préticas de
controlo de infeccées. “Destaco que néo é nada
fécil estar confinado nos espacos referi-dos a
trabalhar, e muito, e a dormir o possivel. Para
manter o &nimo também damos apoio
psicolégico e de ‘coaching’. Tomaremos outras
medidas que se tornarem necessdrias no
momento préprio”, acrescenta o provedor,
considerando que os “os resultados sGo o me-
lhor que se podia pedir”.

“O objectivo & ndo ter infeccdes por Covid-19
e isso estd a ser atingido”, destaca Carlos
Poco, garantindo que as medidas serdo mantidas
“enquanto as recomendacdes da Direccdio-Geral
de Salude forem no sentido de reducdo do
convivio social”.

Questionado sobre se o plano implementado

pela Misericordia de Leiria deveria ser replicado
noutras instituicdes, o provedor defende que “este
mo-delo é bom e as boas prdticas devem ser re-
plicadas, mas sdo extremamente dificeis de
operacionalizar em muitas instituicdes”. “E
preciso ter espaco para os acomodar e contar
com a colaboracdo dos cuidadores. E um
grande desafio”, afirma.

UTENTES E FUNCIONARIOS DESTACAM
“EFICACIA" DAS MEDIDAS

“Penso que melhor néo poderia ter sido feito,
dado que te-mos assisténcia permanente de uma
equipa de funciondrias e uma enfermeira 24
horas por dia. Elas sdo imprescindiveis”. E

o Plano de Quarentena Geral Profilatica implementado pela Misericérdia de

desta forma que Maria Celeste Sousa, de 81
anos, avalia o plano de contingéncia im-
plementado pela Misericérdia.

A utente, que encara o isolamento como “’mal
necessdrio' Util a todos”, afirma que néo sente
“qualquer revolta nem angustia”. “Tenho feito o
possivel para superar esfes dias ‘diferentes” da me-
lhor forma, cumprindo todas as regras que nos
foram pedidas. J& que néo posso sair & rug, leio
muito, ougo mUsica, vejo televisdo e sigo a par
e passo as noficias sobre o Covid-19”, conta
Celeste Sousa.

Também Maria Jorge, de 95 anos, garante que
tem “suportado bem” os dias de isolamento,
embora “custe um bocado” néo sair & rua. “Ando
na escada, para baixo e para cima, vou ao
terraco... Comigo estd tudo bem”, refere a utente,
que encara a pandemia como “um aviso para
o mundo, de que somos todos iguais”.

Por sua vez, a funciondria Sofia Silva, de 42 anos,
refere que esfar isolada no lar durante sete dias
seguidos tem sido uma “angustia”. “Por um lado,
estou feliz por cd estar a ajudar para contribuir para
o bem-esfar dos utentes e, por outro lado, estou
muito triste por estar longe do meu filho, que é
pequeno”, refere a profissional, que mostra algum
receio no futuro. “Tenho muito medo, porque ainda
ndo sabemos o que nos espera”, conclui.

LARES USAM TECNOLOGIAS PARA UTENTES COMUNICAREM

COM FAMILIARES

Tanto Adelina Martins como Manuel Garcia,
ambos de 80 anos e utentes da Misericérdia de
Leiria, & era utilizadores regulares do computador
para comunicar com a familia e amigos.

Mas, nunca como agora, com o Lar Nossa Se-
nhora da Encarnacdo e a Residencial XXl em
isolamento profilético - “ninguém entra, ninguém
saf” as tecnologias se revelaram téo “essenciais”
para manter o contacto com os seus.

“Esta forma de comunicacdo é muito Util e
eficiente, por ser rdpido e por nos vermos
mutuamente” conta Manuel Garcia, que encara
o isolamento com resignacao.

“Néo tem sido dificil porque aceito a
situacdo e fambém porque, com as condicoes
que a Residencial nos oferece, desde a
enorme simpatia amor e carinho com que
somos tratados, é facil viver neste isolamento

obrigatério”, diz Manuel Garcia.
Mais dificil t&m sido os dias de Aldina Martins,

que admite que o que mais lhe custa é

“encerrada” no espaco do lar e, claro, ndo poder
estar fisicamente com a famflia, os amigos ou os
voluntdrios do lar. Sabe, contudo, que os encon-

trar & disténcia de um clique. Néo serd a mesma
coisa, mas ajudar a acalmar a saudade.

"E uma forma de minimizar o isolamento e de
tranquilizar os familiares", diz Carlos Poco,
provedor da Misericérdia de Leiria, sublinhando
que, i@ antes da pandemia, a instituicdo
disponibilizava e incentivava o uso das fecnologias
enfre os utentes. "Agora, é, de facto, mais
utilizado", reconhece.

O caso da Santa Casa da Misericérdia de Leiria
¢ exemplo daquilo que estd a ser feito em muitas
das instituicdes de acolhimento de idosos, que,
com os lares fechados a visitas, recorrem ds vdrias
plataformas de comunicacdo para aproximar
utentes e familiares, disponibilizando video-
chamados ou usados as redes sociais para passar
mensagens franquilizadoras a quem estd 16 fora
e que, por amor, aos assim tem de continuar.
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A EXPERIENCIA DE QUEM DEFENDE
QUE OS IDOSOS SAO PESSOAS

Vivemos tempos especialmente excecionais.
Tempos de medidas perfeitamente louvéveis
pela sua natureza de antfevisGo e em defesa
da vida, ou, em oposicéo, tempos de medidas
paliativas, curativas, avulsas e sem consisténcia
profundamente fantasiosas que rocam no
crime de negligéncia e desrespeito, neste caso
em particular pelas Pessoas (idosas). Sim,
porque é de Pessoas que falamos.

A histéria recente provou-nos qudo valiosas
sGo as respostas sociais verdadeiramente
implicadas naquilo que é o Envelhecimento
Ativo e Sauddvel (EAS). Um construto
abrangente capaz de incluir no seu interior
muito mais do que “entreter” e “ocupar” as
Pessoas que experienciam a velhice. O EAS
pressupde (re)desenhar vias de abordagem do
envelhecimento, na maioria dos casos cas-
tradoras e paternalistas, e explorar o potencial
e o capital de sabedoria das pessoas idosas
(porque os idosos sdo Pessoas). Deste
conceito, hé a acrescentar, por exemplo, a ex-
celéncia de acées mais humanistas e
profundamente comprometidas com o facto
de os idosos serem Pessoas.

E num quadro de promocdo do EAS, de
prevencdo e projecdo de potenciais riscos
associados & répida propagacdo do novo
coronavirus que a Santa Casa da Misericérdia
de Leiria (SCMLeiria) atuou e atua. Face a um
eminente colapso de respostas que se querem
viradas para o progresso, foram tomadas
medidas rigorosas e consenténeas com a
confianga que os beneficidrios depositam
diariamente numa instituicdo secular.

Apesar do tempo (ou falta dele) em

contfextos de pandemia ser sempre inimigo de
medidas razodveis e l6gicas, o objetivo da
SCMLeiria sempre foi garantir o bem-estar, a
satde, a seguranca e a vida das Pessoas, em
particular nas Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas. Desta forma, urgia uma
primeira necessidade: dar a conhecer aos
idosos a realidade atual. Assim, no Lar
Nossa Senhora da Encarnagéo (LNSE), foram
levadas a cabo Comissées de Residentes que
tiveram como principal objetivo formar e ex-
plicar aos idosos o que se estava a passar,
num mundo que também lhes pertence
(porque os idosos sdo Pessoas), bem como
serenar a ansiedade prépria destes momentos
e fazer dos idosos co-designers das medidas
tomadas pela SCMLeiria (porque os idosos
sdo Pessoas). Algumas das medidas mais ex-
pressivas tomadas por esta organizagéo cen-
traram-se no fecho de circuitos, suprimindo
quaisquer entradas e safdas (vejam-se: idosos,
familiares e colaboradores externos). Apesar
do desafio que uma medida desta natureza
acarretava, orgulhamo-nos de, até & presente
data, reunindo esforcos para que assim se

mantenha, néo existir qualquer caso positivo
de COVID-19.

A destacar que, dos condicionamentos
advindos da auséncia de familiares no LNSE,
foram criadas alternativas & comunicacéo
usando e abusando das tecnologias. Em
simultdneo, desenvolvem-se, e ainda se
realizam, acdes socioeducativas virtuais, como
por exemplo sessdes de mediacéo de leitura
e sessdes de treino cognitivo fundamentais ao
equilibrio e regulacdo emocional dos idosos
(porque os idosos s@o Pessoas).

De todo o resto desenvolvido na SCMLeiria,
em particular no LNSE, hé a acrescentar a
honra que sinto pela bravura de Pessoas tao
trabalho que,
diariamente, provam a fibra de que séo

singulares com quem

constituidas, da clarividéncia das medidas

tomadas nos locais e momentos certos, e da

forca e sentido de responsabilidade tdo

especial que faz mover as Pessoas (idosas) que
confiam na SCMLeiria.

DR. RICARDO CRISPIM

Técnico Superior de Servico Social, na

Santa Casa da Misericérdia de Leiria

EXPERIENCIA ENQUANTO DIRECTORA TECNICA E PSICOLOGA
NA UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS EM TEMPOS DE COVID

O Mundo inteiro estd a enfrentar o mesmo
problema... chegou sem avisar, de um dia
para o outro, as rotinas mudaram com-
pletamente e esta Pandemia mergulhou-nos
numa incerteza, angustia e preocupacdes
constantes. Atendendo as circunsténcias dos
tempos atuais a Santa Casa da Misericérdia
de Leiria, antecipando o receio de que
alguém seja atingido pela doenga, desde
cedo focou a sua atencéo na procura de
solucées, sempre com uma certeza: que era
uma situagdo grave e que iria exigir respostas
e medidas rigorosas, antes impensdveis
para todos nés. Confesso que nesta dindmica
de incerteza e em que o fempo urge, é dificil
a tomada de decisées...até porque, fudo o
que se decidir terd um enorme impacto nos
nossos utentes, nas suas familias, nos nossos
colegas, nas nossas familias e na nossa pré-
pria satde, no seu dominio fisico e mental.
Defendendo sempre que devemos estar do
lado das solucées, toda a equipa, com o
apoio inestimdvel da comiss@o de controlo
de infecdo da SCML, no que & UCCI diz
respeito, foram equacionadas e postas em
pratica, um conjunto de medidas es-

crupulosas num curtissimo prazo.

Para além da implementacédo de um plano
de contingéncia, com as respetivas
normas/diretivas de protegéo individual,
permito-me destacar a opgdo por manter
confinados na Unidade, numa alternéncia
semanal, todos os seus cuidadores, decisdo
que, para além de dificil, implicou mudancas
abruptas no seu quotidiano, o que obrigou
e carece de um aturado trabalho na vertente
emocional e psicolégica.

Com efeito, sem hesitacoes, a equipa de

colaboradores respondeu afirmativamente ao
desafio, apesar dos constrangimentos
pessoais e familiares de cada um. O
propdsito é evidente: cuidar e proteger os
mais vulnerdveis.

Aqui os dias ndo #m hora para acabar, as
noites estendem-se por longas madrugadas,
mas é a esperanca que supera o Cansago e
a unido faz o resto. Aqui temos um lema,
temos uma frase de luta, para a qual
olhamos em cada momento e que nos diz
sempre QUE NENHUM DE NOS E TAO
BOM QUANTO NOS TODOS JUNTOS!

E pois com enorme orgulho que partilho
a motivacéo da equipa, unida e coesa, que
fez com que o melhor de cada um surgisse
e dou testemunho do trabalho desenvolvido
com utentes e familiares, designadamente as
videochamadas realizadas de forma a trazer
a tranquilidade e a quietude emocional
necessdrias para que o dia acabe da melhor
forma, com o aconchego das palavras dos
que lhes sdo familiares. A manutencéo de um
plano de tratamentos, adaptado ao plano de
contingéncia, em que (re)cridmos o nosso
espaco fisico para conseguir manter toda a

atividade fisica necessdria e essencial para
o processo de reabilitacéo, ocupacional e de
bem-estar. As solucées criativas que tivemos
de encontrar, de forma a promover o convivio
entre os utentes, mantendo as regras
rigorosas de distanciamento mas que néo
impediram que jogos se fizessem, que
anedotas se confassem, que bons momentos
se passassem e que com humor en-
frentdssemos este momento dificil.

A promocédo da salde, prevencdo da
doenca e prestacdo de cuidados na pers-
petiva de manutencao da funcionalidade, de
reabilitacdo e reintegracdo pelos quais
lutamos diariamente, estdo assegurados e
sdo uma realidade.

Até ao presente, a UCCI mantém-se in-
célume ao virus, o que nos apraz registar.

Enquanto Diretora Técnica da Unidade, o
meu pUblico reconhecimento pelo esforco e
dedicagdo de todos os profissionais
envolvidos nesta luta.

DR. @ INES GONGALVES

Directora Técnica e Psicéloga na

Unidade de Cuidados Continuados e In-
tegrados, no Hospital D. Manuel de Aguiar
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CRIAMOS UM PEQUENO JORNAL DIDATICO
PARA COMUNICAR COM OS MAIS PEQUENINOS

A pandemia “Covid-19” veio despoletar
novos sentimentos (saudades, tristeza, medo
entre outros.) Deixdmos de poder demons-
trar afetos com quem nos é mais préximo.
A creche Casa Sanches suspendeu o
servico que oferece d&s criangas e suas
respetivas familias. Temos saudades da
nossa rotina, dos nossos meninos!
Ultrapassamos esta saudade fazendo
videochamadas e com as fotografias
enviadas pelos pais, e para tfermos mais in-
teracGo com eles cridmos um pequeno
Jornal Diddtico “Pequeninos e Rabinos”.
com este jornal,

Pretendemos, que os

nossos meninos continuem a desenvolver

habilidades, dar

continuagéo as rotinas dando a conhecer

competéncias e

aos pais o nosso quotidiano. De certo
modo sentimos alguma tristeza por nédo
conseguirmos acompanhar o crescimento
dos meninos, pois era na escola que
davam os primeiros passos, a sua primeira
palavra, ou seja, a cada dia, novas

habilidades. No entanto, sabemos o quanto

€ necessdrio o tfempo que estéo a passar
com os pais.

Presentemente, o nosso dia-a-dia na cre-
che é dividido em dois tempos. O primeiro
passa por arrumos e higienizacdo do espaco,

preparacéo do préximo ano letivo, assim

como a elaboracdo do jornal diddtico acima
mencionado. O segundo tfempo compreende
o embalamento e distribuicéo de refeicoes
pela comunidade a um grupo de pessoas

consideradas de risco: uma tarefa com
sentido de responsabilidade. Somos mais do
que distribuidoras. Somos amigas, alguém
com quem podem falar e partilhar as suas
insegurancas num tempo dificil como este.
Temos sempre o cuidado de perceber se
estdo bem, se precisam de algo, nem que
seja s6 para os seus passatempos (costura,
agricultura e trabalhos manuais). Tentamos
dar apoio e consolo, pois, fisicamente, a
familia nem sempre estd disponivel. Todos os
dias somos recebidas de bracos abertos,
rimos, por vezes quase choramos, pois é-nos
demonstrado carinho e gratidao.

Podemos concluir que, depois de todo o
receio e medo deste estado epidemiolégico
e de emergéncia, conseguimos perceber
onde e como podemos ser Uteis pois é
nestes tempos dificeis que se tem de ajudar,
apoiar e consolar os outros. Hoje por eles,
amanhé por nds.

Escrito por: Ana Rebola, Jessica Pereira
e Inés Miranda
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COMISSAO DE CONTROLO DE INFECAO

Nesta época conturbada, todos percebemos e
receamos a ameaca da infecdo por COVID-
19, sobretudo quando se trata de individuos
mais frageis, como os nossos idosos, dada a
elevada letalidade da mesma. A abordagem
desta ameaca necessita de estratégia.
Recorrendo & simplicidade do conceito, requer
um conjunto de procedimentos, um “caminho”
para alcancar esse fim: reducdo ao méximo da
letalidade!

A Santa Casa da Misericérdia de Leiria
(SCML) iniciou essa trajetéria ao constituir a
Comissdo de Controlo de Infecdo, com o
objetivo primeiro de prevenir, defetar e controlar
as infecdes, promovendo acdes nesse Gmbito,
em articulacéo com os vdrios servicos, unidades
e demais 6rgdos técnicos. Ao longo deste
periodo foram elaborados um conjunto de
procedimentos que definem as boas prdticas na
prestacdo de cuidados aos beneficidrios da ins-
tituicdo, tendo apostado repetidamente na
formacédo das varias classes profissionais.

O momento-chave foi a deciséo de proceder
& quarentena profilatica do Lar Nossa Sra. da
Encarnacéo (LNSE) no dia 23 de marco. Apds
a limitacéo as visitas e adocdo das restantes
medidas preconizadas pela Direcao-Geral da
Satde, & data, decidiu-se uma circunscricéo do
espaco, com restricio de acesso e per-

Y

manéncia da equipa prestadora por perfodos
de sete dias. Foram reforcados os momentos
de formacéo, a definicdo e implementacéo de
circuitos, a enculturacéo dos diferentes
procedimentos, sem descurar o apoio
psicolégico de utentes e funciondrios, com
recurso a momentos de coaching e acompa-
nhamento didrio por video do grupo
coordenador. Dois dias passados e as restantes
valéncias sociais, Residencial XX| e Unidade de
Cuidados Continuados e Integrados foram
igualmente colocadas nesse modelo funcional.

Ao longo de semanas femos mantido um
acompanhamento didrio e apertado do
quotidiano destas valéncias, ajustando desvios

pontuais, em estreito contacto com os
coordenadores das equipas no terreno. Fomos
aprimorando os circuitos, tornando-os mais
operacionais e atualizando as prétficas conforme
o conhecimento e as evidéncias recentes.
Importa salientar a relevéincia que o grupo
coordenador deu ao planeamento estratégico
deste esquema de quarentena profildtica. E
neste a importéncia dada & coordenacdo
com as diversas entidades, conforme requerido
pelo Despacho n.° 4097-B/2020. Neste
ambito foi notéria a excelente colaboracao,
arficulacéo, cooperacdo e entendimento das
diferentes entidades envolvidas, como a
Autoridade de Satde Publica, Municipio,
Seguranca Social e Centro Hospitalar de
Leiria, todos colaborando na melhoria continua
e operacionalizacdo do Plano de Contingéncia
inicialmente desenhado.

A Pandemia por Covid19 foi uma oportunidade
clara para que as entidades e os profissionais, de
forma interdisciplinar e Unica encontrassem
solucdes para um confexto sem precedentes.
Teremos todos que aprender com esta
oportunidade e produzi-a para o futuro sendo
assim possivel resolver os desafios de forma
abrangente e efetiva.

DR. NUNO RAMA, Director Clinico do
Hospital D. Manuel de Aguiar

A MUDANCA DOS TEMPOS E O COVID-19

Nada nos é mais confortdvel do que o
sentimenfo de seguranca. Seguranca na
rua, seguranca em casa, seguranga no
trabalho, e criamos todos nés, todos os dias
mecanismos préprios e individuais para nos
sentirmos mais seguros.

O facto de vivermos em comunidade e
sociedade, obriga-nos a cumprir também
modelos de organizacédo, procedimentos e
atitudes, que tém vindo a mudar ao longo
dos tempos e a ganhar uma importancia vital
para as instituicdes de satde, sejam publicas,
privadas ou do sector social.

A Comisséo de Controlo de Infecdo da
Santa Casa da Misericérdia, com a sua
equipa multidisciplinar tem como misséo a
regulamentacdo e implementacédo de todos
os procedimentos que estdo perfeitamente
definidos de uma forma exaustiva e minuciosa
a nivel internacional nos modelos de
certificacdo de qualidade, quer pela
Direccao-Geral de Satde quer pelo pro-
grama PPCIRA.

O atual momento em que vivemos de
convivéncia com o Covid-19, veio de forma
brusca e imprevisivel demonstrar a nossa
necessidade de melhoria, de rigor e vigiléincia em
todos os afos e afitudes que, em ambiente

hospitalar (e ndo sé), sGo fundamentais para a

seguranca, quer de profissionais quer de utentes.

Os corretos procedimentos de controlo e
transmissdo de infecdes, se por um lado néo
dependem de decisées individuais e de
vontades préprias, por outro, é ao nivel do
gesto pessoal, de cada um de nés que se for
rigorosamente desempenhado e interpretado
com a responsabilidade que nos é trans-
mitida, que vai fazendo a diferenca, voltando
a devolver-nos a seguranca de permanecer
em espacos puUblicos e a continuar a
procurar servicos de satde.

Nunca, os gestos simples (ou que parecem

simples) como lavar as méos e higienizar os
ambientes de trabalho, manter distanciamento
social foram tdo importantes. Se outrora
parecia um capricho de alguns, hoje o exagero
revela-se insuficiente. Néo hd limites para o
nUmero de vezes que é importante explicar e
voltar a explicar a importéncia de todos os
gestos. Uns mais simples que outros. Mas todos
IMPORTANTES.

A forma de ultrapassarmos a barreira de
distanciamento provocada pela utilizacéo das
mdscaras dos profissionais do sector da
satde, bem como a abolicGo dos cum-
primentos com beijo e abraco é a lembranca
permanente e constante de que os outros nos
estdo a proteger!

Restituir a confianca e a esperanca é um
capital anfmico fundamental para impulsionar
a adopcd@o e cumprimento de medidas
exigiveis e empreender as acgdes necessdrias
nestas circunstdncias. Numa palavra,
devemos ter esperanca que nos tempos
vindouros solidariedade e generosidade
rimarGo melhor com comunidade e
humanidade.

DR.® MARIA JOSE COUTINHO,

Responsavel pela érea administrativa do

do Hospital D. Manuel de Aguiar

|

Em fermos globais, a estratégia para a mitigagéo
de eventuais casos de COVID-19 nas valéncias de
lar na SCML passam por uma vigiléncia diéria da
temperatura e sinais de infegGo dos funciondrios e
dos utentes de forma a que precocemente se despiste
o virus SARS-COV2, e se proceda & separacdo das
coortes. As colheitas serdo estendidas a fodos os
profissionais e utentes, e os doenfes infefados
alocados numa dla isolada, com circuitos de pessoal
e logfstica préprios e distintos dos “Nao-COVID”.
Num cendrio de evolucéo crescente de casos
COVID, as instalagdes da SCML permitem alocar,
com seguranca, um ndmero elevado de utentes,
com conforto e seguranca, mantendo-se a ligacéo
aos cuidadores e pessoal da satde. Desfe modo
previne-se a desorientacdo e outros sinais de per-
da de referéncios da pessoa idosa, frequente

aquando das mudancas bruscas de ambiente.
Vivemos momentos Unicos, muito dificeis, mas
esfes s@o também oportunidades de melhoria e
consolidacéio de melhores prdficas, de profissionais
e insfituicdes. Desta forma podemos ofimizar a gestéo
dos recursos, promovendo cuidados de proximidade,

bem articulados e personalizados.

DR. RUI PASSADORO,
presidente da Sub-Regido de Leiria da
Ordem dos Médicos

OPINIAO Enf. Direciora

Vanessa Domingues

Vivemos dias atfpicos. Dias
em que palavras como in-
fecdo; desinfecdo; virus;

seguranca; Equipamentos
de Protecdo Individual; entre
outros, t8m sido palavras de
ordem. Dias em que as nossas decisdes t&m
uma responsabilidade global, seja na
comunidade, seja em contexto hospitalar.
As infecoes associadas aos cuidados de
satde representam um problema & escala
mundial. £ neste sentido que instituicoes
governamentais como a Organizacdo
Mundial de Satde e a Direcdo-Geral de
Satde tém desenvolvido e divulgado um
conjunfo de recomendacdes, orientagdes e
normas de boas prdticas, enfre as quais, as
precaucdes padrdo. A Comissdo de Con-
trolo de Infecdo, doravante denominada
CCl, tem um papel ativo no controlo das in-
fecoes nos estabelecimentos de sadde.
Composta por uma equipa multidisciplinar, o
seu objetivo é promover acdes no dmbito do
controlo de infecdo, de modo a prevenir,
detetar e controlar as infecées nas ins-
tituicdes de satde, em articulacdo com
vdrios departamentos, servicos, unidades e
demais érgdos técnicos.
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ESTRATEGIA DA SCML EM TEMPOS DE COVID-19

COVID-19 ¢, sem qualquer
duvida, o maior desafio das Gltimas décadas.

A pandemia

Sem histérico semelhante nesta contem-
poraneidade, fomos todos desafiados a tomar
medidas e definir estratégias sem precedentes,
tendo como exemplo apenas os relatos que nos
chegavam das zonas que jd sofriam com este
virus.

Esta infecc@o néo escolhe os seus alvos e néo
necessita de utilizar critérios para, & escala global,
atingir quem dele se aproxima, ultrapassando
fronteiras e ignorando a prépria condicéo
humana.

Surgiu, entéo, a obrigatoriedade de alterarmos
as nossas rofinas e o nosso quotidiano e de nos
adaptarmos a uma nova realidade, desco-
nhecida e exigente a vdrios niveis, tendo passado
a dominar conversas e noficidrios e fendo
trazido com ela consequéncias indesejadas.

No circuito da contaminacéo, encontramos
diversos setores na linha da frente, como os
profissionais de satde e as forcas de seguranca,
que t&m redobrado os seus esforcos e as suas
energias para garantir o melhor tratamento e
recuperacdo de todas pessoas infetadas.

A montante da pandemia esté cada um de
nés, na tentativa de evitar fazer parte das
estatisticas didrias, com uma valentia e dedicagdo
crescentes na sua prépria profecdo e
simultaneamente na dos outros.

No entanto, existem grupos sociais de maior
vulnerabilidade que necessitam ainda mais do
apoio das entidades oficiais e é aqui que enfram
instituicdes como a Santa Casa da Misericérdia
de Leiria e a Camara Municipal de Leiria, &s quais
¢ exigida uma atuacdo responsdvel e

proporcional & problemdtica.

Os responsdveis, sejom eles gestores ou
polfticos, depararam-se com a necessidade de
criar instrumentos de salvaguarda e de
prevencdo, revendo procedimentos e
comporfamentos, sempre fendo em vista a
profecdo dos mais vulnerdveis.

Em Portugal, registou-se uma especial
preocupacdo para com os utentes dos lares,
dada a particular gravidade que a doenca pode
representar para a populagdo sénior.

A Santa Casa da Misericérdia de Leiria fem
sabido responder de forma adequada e eficaz
& urgéncia de manter a seguranca dos seus
utilizadores, tendo definido e implementado os
mecanismos de resposta & pandemia que
considerou adequados, sendo de realcar o facto
de fer colocado a sua esiratégia em prética
quando ainda se registavam os primeiros casos
de COVID-19 no nosso pas, ja na procura de
combater a sua propagagdo.

Esta é de facto uma instituicao de referéncia

nas missdes a que se propde: apoiar, cuidar e
bem servir.Estas s@o tarefas que exigem
dedicacdo, disponibilidade, sensibilidade e
visdo estratégica dos seus dirigentes, equipas
técnicas e de fodos os colaboradores que, no seu
dia-a-dia, se empenham e esforcam para que
0s servigos e apoios prestados pela Santa Casa
da Misericérdia de Leiria, sejom de qualidade e
também, uma referéncia de boas préticas.

Um claro exemplo disso consubstancia-se na
prontidéo com que a Santa Casa da Misericérdia
de Leiria encontrou alternativas e respostas
para este enorme desafio do Século XX, fendo
sido das primeiras a tomar medidas,
determinantes na prevencdo, contra esta
pandemia.

Entre os seus profissionais, designou uma
Comisséio de Controlo de Infegéio e, prontamente
desenvolveu e operacionalizou um conjunto de
medidas, decorrentes dos vdrios planos de
contingéncia, delineados e adaptados a cada
uma das suas vérias valéncias.

Apostou no teletrabalho, na telemedicina, no
atendimento por telefone, suspendeu atividades
e encerrou espacos, fechou os lares a visitas e,
sobretudo, antecipou-se, de uma forma
inovadora, na criacéo de equipas multidisci-
plinares de quarentena profildtica, para atuarem
junfo dos residentes dos seus lares enquanto, para
quebrar o isolamento dos residentes, |hes
disponibilizou meios aliemativos de comunicacdo
para manterem o confacto e o afecto com
familiares e amigos.

Para além de tudo isto, e no dmbito do repto
lancado pela Cémara Municipal de Leiria
apelando ao espirito civico e & unido de todos

ALIMENTACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA

Vivemos uma situacdo nova a nivel mundial, a
pandemia do COVID-19, veio alterar os nossos dias,
as nossas rofinas, hdbitos e consequentemente
também a nossa alimentacéo.

Uma coisa é consensual, de momento ndo exisfe
nenhuma evidéncia cientffica que permita dizer que
determinado alimento ou padréo alimentar previne
ou frata o COVID-19.

No entanto, fodos nés sabemos que uma
alimentacéo equilibrada e saudével é crucial para
o normal e bom funcionamento do nosso sistema
imunitério, o grande “lutador” contra esta doenca,
entre muitas outras.

Nesta nova realidade temos de ajustar a nossa
alimentacéo, os nossos hdbitos e todos os nossos
cuidados. Assim, saliento que, para ausxiliar a
alimentacdo em casa, ou seja, quem estd de
quarentena e em isolamento, ¢ fundamental e
necessdrio que:

* Compre somente o que necessita para a sua
alimentacéo;

* Priorize os produtos frescos (frutas e horticolas);

* Opte por refeicdes caseiras ao invés de snacks
e fast-food;

* Opte por dgua como bebida de eleicéo, ou
seja, 1,5 a2 litros de dgua (oito copos de dgua por
dia), ndo deve substituir por bebidas acucaradas.

Denote-se que nunca devemos esquecer que a

precaucdo é a palavra de ordem neste momentol
Apesar de ndo existir, até ao momento, evidéncia
de confaminagéo através do consumo de alimentos
cozinhados ou crus, é recomendado o aumento das
boas préticas de higiene e seguranca alimentar.

Desde a correfa lavagem das méos, passando
pela manipulagéo, preparacdo até & confecdio e
distribuicdo dos alimentos. No que foca aos
alimentos que sdo consumidos crus (hortofruticolas),
deve comecar por lavar com dgua corrente
abundante, posteriommente colocar 1 colher de sopa
de lixivia em 11 de dgua, cerca de 15 min. e voltar
a passar por égua corrente abundante.

A questéo impera no momento, como fortalecer
o sistema imunitério?

Sabemos que para garantir o normal
funcionamento do sistema imunitdrio & necessdria
uma alimentacdo saudavel e um estilo de vida
adequado. Comportamentos como maus hdbitos
alimentares, tabagismo, alcoolismo e sedentarismo,
acabam por prejudicar a capacidade “defensiva”

em torno de uma causa maior, a de proteger a
populacéo, em especial os mais vulnerdveis, a
Santa Casa da Misericérdia estd também a
confecionar e a distribuir refeicées (almocos e
jantares), a pessoas idosas, residentes na cidade
de Leiria e que lhe sdo referenciadas por esta
autarquia.

Né&o nos restam dividas de que, no atual
contexto de pandemia e, perante o estado de
emergéncia em que nos encontramos, a Santa
Casa da Misericérdia de Leiria mostra estar &
altura deste enorme desafio.

Infegrando, desde a primeira hora, o Projecto
Leiria Tem Saude, a Santa Casa da Misericérdia
de Leiria, conjuntamente com outras entidades,
tem-se empenhado na promogdo da salde,
enquanto processo que permite aos individuos
aumentarem o controlo sobre a sua satde e
optarem por comportamentos sauddveis, de uma
forma inovadora e desafiante, ajudando a
colocar e a manter a Promogdo da Sadde e bem-
estar da populacdo do concelho, de forma
efetiva, na agenda politica do Municipio.

Por isso, o Municipio deixa aqui uma palavra
de reconhecimento &s IPSS do concelho, pela
prontiddo, eficiéncia, determinacdo e proatividade
com que tém lidado com este enorme desafio,
em prole da protecdo dos seus utenfes e
colaboradores.

Leiria tem provas dadas da sua resiliéncia e
solidariedade, contando com o contributo de em-
presas e pessoas a fitulo individual para a
mitigacdo da pandemia.

Leiria, 25 abril 2020
ANA ESPERANCA,

vereadora da Sadde na CML

do nosso organismo.

No entanto, sabemos que existe a necessidade
de um bom aporte de vitamina D para o bom
funcionamento do sistema imunitério. Com o inicio
da primavera, seria agora a altura ideal para
comecarmos a repor as reservas de vitamina D,
através do sol. Vivendo em tempos de isolamento,
e na impossibilidade de ufilizar um espaco externo
para cerca de 20 a 30 min. de exposicéo solar, a
toma de um suplemento alimentar rico em vitamina
D pode ser uma preciosa ajuda. Mas denote que
esta necessidade é comum apds o inicio do invemo.

Por fim, mantenha-se ativo, opte por fazer 30
minutos de afividade fisica dentro de portas, seja
criativo e envolta toda a famflia.

Fica a dica, este € um bom momento para um
consumo alimentar consciente e equilibrado,
assim como evitar o desperdicio alimentar.

DR. LUIS LISBOA SANTOS,
nutricionista 27 14N,
do Hospital D. Manuel de Aguia
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OPINIAQO Dr. Luis Costa
MISSAO DAS MESAS
ADMINISTRATIVAS

NA ECONOMIA SOCIAL

B Afualmente existem em Portugal

B\ 398 Misericordias activas e
outras 80 inativas de que ha
memoria ou vestigios pa-

frimoniais. As Misericérdias
nasceram do preceito cristdo da
caridade, expresso nas 14 obras de bem-fazer, sefe
espirituais e sete corporais. O espirito de
misericérdia converte-se em accdo organizada, &
maneira dos insfituicdes medievais, pela primeira vez
em Florenca, no ano da graca de 1244, por
iniciativa de S. Pedro Mdriir. A ideia, chegada a
Lisboa nos tempos de D. Jodio Il, como um benéfico
efeito colateral das relagdes comerciais entre as
duas cidades, inspirou & rainha D. Leonor a
fundacdo de uma Casa da Misericérdia, a primeira
do reino de Portugal. Perante este passado, a ex-
presséo é popular. Ouvimo-la dita pelos mais ve-
lhos, vezes sem conta, quando confrontados com
pedidos que consideravam despropositados. “O
sentido, se a meméria ndo me falha, era sempre no
intuito de dizer aos mais novos “isfo ndo é a Santa
Casa da Misericérdia, que atende a fodos e a todos
faz o bem, praticamente sem olhar a meios”, jé que
o que inferessava era socorrer e ajudar, em prol do
bem comum. O que hd mais de 500 anos uniu a
sociedade civil para erguer o sefor soliddrio até aos
dias de hoje, foi a criacdo de relacdes. A economia
social estd a lutar por uma relacdo que néo se quer
platénica e a imagem das Santas Casas, ndo se
compara com outra velha ideia de que, o dinheiro e
a dimensdo da Santa Casa da Misericérdia de
Lisboa sGo transversais a todas as outras. A maioria
dos portugueses perguntam-se: o que seria possivel
fazer com um cheque de 100 milhdes de euros, ou
mais, se o mesmo fosse usado em prol do apoio na
satde e na doenca, na geriafria e na educagéo pré-
escolar? Seria feito muito, cerfamente, e com
grande retomo para o pais e com efeitos a médio e
longo prazo. Mas sem divida que o dia-o-dia da
maioria das Misericérdias em nada se compara
com a realidade institucional da Misericérdia dos
Jogos. Resta agora contar com a ajuda e
determinacdo de todos, para féo breve quanto
possivel, apds estes contexto de pandemia,
voltarmos a realcar novos projetos e reforcarmos a
agdo social, em cada comunidade e em cada
Misericérdia.

Vice Provedor

ENTREVISTA DO PROVEDOR A RTP 3

Foi no passado dia 25 de marco, que o
provedor da Santa Casa da Misericérdia de
Leiria, Eng. Carlos Poco, deu uma grande en-
trevista & RTP

A repérter Céndida Pinto, em entrevista ao
provedor da Misericérdia de Leiria, questionou
o méfodo como a insfituicdio fem feito face a esta
onda de pandemia. O provedor da Instituicéo,
revelou que a Misericordia de Leiria, face &
gravidade desta pandemia, foi a primeira Ins-
tituicdo do sefor social a ativar um plano de
Contingéncia e de Quarentena Geral Profilética.
A estratégia passa por um isolamento total dos
utentes e funciondrios, no sentido de minimizar
o risco de contaminagdo por COVID19.

Confinar as equipas e ufenfes, é para o
Provedor da Misericordia de Leiria, uma es-
tratégia ganha e que, embora acarrete um
esforco grande da Instituicdo, vai permitir

22:09

minorar eventuais problemas futuros. A execugéo
desta estratégia sé foi possivel com a
colaboracéo voluntdria de todos os funciondrios,
aos quais o Sr. Provedor dirigiu um saudoso

N

Provedor Sta Casa Misericérdia Leiria

agradecimento. " Trata-se de uma situacdo de
vida ou de morte" e é nosso dever em todos as
circunsténcias proteger a vida dos utentes e dos
funciondrios

CONTEXTO DE PASCOA NAS VALENCIAS SOCIAIS

Foram entregues aos funciondrios da
Residencial XXI, da Unidade de Cuidados
Continuados e do Lar Nossa Senhora da

Encarnacdo, folares e améndoas, no
sentido de adocar o trabalho exemplar e de
exceléncia, que t&m realizado pela protecéo

dos utentes da Misericérdia de Leiria.
Relembramos que todos eles nesta Péscoa,
estdo a cuidar de quem mais precisal

PUBLICIDADE

FIQUEM TRANQUILQS,

SERVICO INTEGRADO
DE PROXIMIDADE

A CHEGAR

DA MISERICORDIA DE LEIRIA

S,
APOIO DOMICILIARIO

244 106 202

www.misericordialeiria.pt
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